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มาตรฐานแรงงานสากล 
HUMAN RESOURCES LEGAL & LABOUR RELATIONS DEPARTMENT │ 
ISSUED: March 1, 2019 – REVISED: February 23, 2022 

บทนำ:�
Magna International Inc. (“Magna”) 
ตระหนักถงึควำมสำคัญของกำรรักษำสมดลุดำ้นควำมรับผดิชอบตอ่สังคมของเรำกับกำรมุง่หนำ้ส่เูป้ำหมำยทำงธรุกจิของเรำ�
เรำยอมรับว่ำกำรกระท ำของเรำตอ้งสอดคลอ้งกับควำมคำดหวังของผ ู้มสีว่นไดเ้สยีทีแ่ตกตำ่งกันไปรวมท้ัง�ผ ู้ถอืห ้นุ�ลกูคำ้�พนักงำน�
ชมุชนทีเ่รำด ำเนนิธรุกจิ� รัฐบำลและอืน่ๆ�
โดยเฉพำะผ ้ทูีเ่กีย่วขอ้งกับกำรปฏบัิตอิยำ่งมจีรรยำบรรณและเป็นธรรมตอ่พนักงำนของเรำเอง�

นโยบำยนี้จะนำไปใชก้ับทกุกลุ่� ภำคสว่นกำรท ำงำนและบรษัิทในเครอืของ� อืน่ๆ� ทั่วโลก�มปฏบัิตกิำร� Magna 

นโยบำยนี้ยังใชก้ับบคุลำกรทกุคนทีด่ ำเนนิกำรในนำมของ�Magna รวมถงึพนักงำน เจำ้หนำ้ท�่ีผ ้อู ำนวยกำร ทีป่รกึษำ และตัวแทน�

ควำมเคำรพของเรำตอ่บคุคลและควำมตอ้งกำรของพนักงำนทีเ่รำม�ี สะทอ้นใหเ้ห็นในวัฒนธรรมกำรด ำเนนิงำนทีเ่ป็นเอกลักษณ์ของ 
Magna ทีเ่รำกล่ำวถงึในฐำนะ� "สถำนประกอบกำรทีเ่ป็นธรรม" รูปแบบธรุกจิสถำนประกอบกำรทีเ่ป็นธรรมของเรำตระหนักดวีำ่�
พนักงำนเป็นผ ู้มสีว่นไดเ้สยีสำคัญในธรุกจิของเรำ� ดว้ยสทิธพิืน้ฐำนและภำระผูกพันทีส่ัมพันธก์ับนโยบำยรำกฐำน� เชน่�
กฎบัตรพนักงำน Magna, หลักกำรปฏบัิตงิำน Magna, และจรยิธรรมธรุกจิและจรรยำบรรณของ Magna 

มำตรฐำนแรงงำนสำกลเหล่ำนี้เป็นกำรกระท ำทีเ่ป็นมำกกว่ำวัฒนธรรมสถำนประกอบกำรทีเ่ป็นธรรมของเรำ�
ในขณะทียั่งคงด ำเนนิงำนในฐำนะตัวกระต ้นุสำมัญของกฎบัตรและกรอบกำรท ำงำนดังตอ่ไปนี้:�

• ปฏญิญาสากลวา่ดว้ยสทิธมินุษยชนองคก์ารสหประชาชาต�
• อนุสญัญาพ้นืฐานองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ�
• ปฏญิญาองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศวา่ดว้ยหลกัการและสทิธพิ้นืฐานในสถานทีท่ างาน�

กรอบกำรทำงำนในนโยบำยบรษัิทของเรำอำ้งองิจำกหลกัพืน้ฐำนทีส่รำ้งขึน้ภำยใตข้อ้กฎหมำยทอ้งถิน่�
ขอ้กฏหมำยแหง่ชำตแิละสำกลทีห่ลำกหลำย� โดยรวมถงึกฎหมำยเฉพำะระหว่ำงรฐั/ประเทศ� เชีน่เดยีวกับขอ้ตกลงแรงงำน�
ภำษีและภำระผกูพันตำมสัญญำในทอ้งถิน่ทีห่ลำกหลำย�

สทิธมินุษยชน:�
เรำสนับสนุนกำรปฏบัิตติำมทีเ่ล็งเห็นถงึหลักสทิธมินษุยชนในระดับสำกล�
นโยบำยของเรำเคำรพตอ่กำรปฏบัิตอิยำ่งเทำ่เทยีมและมอบโอกำสในกำรท ำงำนทีเ่ป็นธรรมโดยไมค่ ำนงึถงึลักษณะของแตล่ะบคุคล 
เรำเชือ่วำ่ควำมหลำกหลำยของเรำและสถำนทีท่ ำงำนแบบพหวัุฒนธรรมไดม้อบบรรยำกำศในกำรท ำงำนทีน่่ำเคำรพ�
โดยพนักงำนร ู้สกึถงึควำมปลอดภัยและกำรตอ้นรับ�และยังมโีอกำสเตบิโตท้ังตนเองและสำยอำชพี�

กำรค ้มุครองจำกกำรลว่งละเมดิ�กำรเลอืกปฏบิตั ิและควำมรนุแรง:�
เรำยดึมั่นในนโยบำยกำรเลอืกปฏบัิตแิละกำรลว่งละเมดิของ Magna 
เรำจะไมท่นตอ่กำรลว่งละเมดิหรอืกำรเลอืกปฏบัิตใินสถำนทีท่ ำงำนของเรำบนพืน้ฐำนของเชือ้ชำต,ิ ชนชำต�ิหรอืชำตกิ ำเนดิ, สผีวิ, 

เพศ, ศำสนำ, อัตลักษณ์ทำงเพศ, ควำมบกพร่อง, รสนยิมทำงเพศ, หรอืสิง่ตอ้งหำ้มใดๆ� ภำยใตข้อ้กฎหมำยทีบั่งคับใช�
เรำมนีโยบำยทีเ่ป็นปฏปัิกษ์ตอ่กำรกลั่นแกลง้และควำมรุนแรงในสถำนทีท่ ำงำน� เพือ่ใหส้ัมพันธก์บัหลักกฎบัตรพนักงำนของเรำ�
เรำมุง่มั่นทีจ่ะสง่เสรมิสถำนทีท่ ำงำนท�่ี

น่ำเคำรพและเป็นธรรม ปรำศจำกกำรแบง่ฝ่ำย�และกำรละเมดิทำงวำจำ�ทำงจติใจ�ทำงเพศ�หรอืทำงร่ำงกำยใดๆ�ก็ตำม�
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สทิธขิองเด็ก:�
เรำตอ่ตำ้นกำรใชแ้รงงำนเด็กและเคำรพสทิธขิองเด็กในกำรศกึษำ� พักผ่อนและเลน่�
เรำเคำรพขอ้กฎหมำยและขอ้บังคับระดับทอ้งถิน่และนำนำชำตทิกุประเภททีเ่กีย่วกับอำยขุ ้ันต ่ำสำหรับกำรสมัครงำนหรอืเขำ้ท ำงำน�

กำรจำ้งงำนทีเ่ลอืกไดอ้ยำ่งอสิระ:�
เรำปฏเิสธรูปแบบแรงงำนทีจ่ำยอมหรอืถกูบังคับ� เชน่� แรงงำนนักโทษ� แรงงำนผูกพันทำงหนี้สนิ� กำรคำ้มนุษยแ์ละแรงงำนทำส�
บรษัิทในเครอื� Magna จะไมด่ ำเนนิธรุกจิกับผ ู้ผลติ� ผ ู้สรรหำหรอืตัวแทนทีใ่ชแ้รงงำนจำยอมเหลำ่น�้ี Magna 

เคำรพหลักของกำรจำ้งงำนทีเ่ลอืกไดอ้ยำ่งอสิระ�

สขุอนำมัยและควำมปลอดภัย:�
เรำรักษำสถำนทีท่ ำงำนทีม่สีขุลักษณะและปลอดภัยใหเ้ป็นไปตำมหรอืดกีวำ่มำตรฐำนระดับชำตหิรอืนำนำชำตสิำหรับสขุอนำมัยและ�
ควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน 
เรำทบทวนมำตรฐำนของเรำเป็นประจำและมุง่มั่นทีจ่ะปรับปรุงกำรดแูลในสว่นนี้อยำ่งตอ่เนื่องผ่ำนกระบวนกำรตรวจสอบและตรวจประ�
เมนิสถำนประกอบกำรทีค่รอบคลมุ�

เงือ่นไขในกำรทำงำนทีเ่ป็นธรรม:�
เรำตระหนักถงึสทิธขิองพนักงำนในกำรมเีวลำพักผ่อนและเวลำวำ่งทีเ่หมำะสม�
เรำมอบชัว่โมงกำรท ำงำนทีส่มเหตสุมผลภำยใตห้ลักปฏบัิตดิำ้นอตุสำหกรรมทีเ่หมำะสมซึง่ค ้มุครองสขุอนำมัยและควำมเป็นอยูท่ีด่ขี�
องพนักงำนของเรำ�
เรำมุง่มั่นทีจ่ะปฏบัิตติำมหรอืท ำใหด้กีวำ่ขอ้ก ำหนดและขอ้เรยีกรอ้งของกฎหมำยทอ้งถิน่ทีบั่งคับใชด้ว้ยกำรเคำรพตอ่ชัว่โมงกำรท ำงำ�
น, เวลำพัก, กำรพักรอ้น, วันหยดุและกำรท ำงำนลว่งเวลำ�

กำรจำ่ยคำ่ตอบแทนโดยไมเ่ลอืกปฏบิตั:ิ�
เรำยดึมั่นในหลักกฎบัตรพนักงำนของ Magna 

เรำมุง่เนน้ทีจ่ะจ่ำยคำ่ตอบแทนตำมผลประโยชน์และสวัสดกิำรทีส่ะทอ้นถงึควำมตอ้งกำรตอ่ควำมเป็นธรรมภำยใน 
เชน่เดยีวกับกำรแขง่ขันภำยนอกภำยใตต้ลำดแรงงำนทอ้งถิน่และระดับอตุสำหกรรมทีเ่รำด ำเนนิธรุกจิ�
ซึง่รวมไปถงึกำรจ่ำยค่ำตอบแทนใหพ้นักงำนบนพืน้ฐำนของเป้ำหมำยและเกณฑก์ำรไมเ่ลอืกปฏบัิต�ิ เชน่� ทักษะและควำมสำมำรถ�
ควำมเหมำะสม� ประสทิธภิำพในกำรท ำงำน� และระยะเวลำในกำรท ำงำน�
กำรจ่ำยคำ่ตอบแทนของเรำสอดคลอ้งกับขอ้กฎหมำยและขอ้บังคับทอ้งถิน่ และ/หรอื� ระดับรัฐและประเทศ�
โดยรวมถงึขอ้ตกลงแรงงำนตำมสัญญำทีห่ลำกหลำยและขอ้ก ำหนดภำษ�ี
ภำยใตบ้รบิทของกำรจ่ำยค่ำตอบแทนเฉพำะของแตล่ะประเทศทีส่ัมพันธก์ับขอ้ก ำหนดทำงสัญญำและนติบัิญญัต�ิ
เรำสนับสนุนหลักกำรจ่ำยคำ่ตอบแทนอยำ่งเทำ่เทยีมโดยปรำศจำกกำรเลอืกปฏบัิตทิีเ่ลอืกเพศ�

เสรภีำพในกำรคบคำ้สมำคมและกำรเจรจำตอ่รองโดยสจุรติ:�
เรำตระหนักและเคำรพถงึสทิธขิองพนักงำนของเรำในกำรคบคำ้สมำคมและเป็นตัวแทนอยำ่งอสิระ�
โดยสัมพันธก์ับขอ้กฎหมำยและขอ้ก ำหนดทอ้งถิน่�
และค ำนงึถงึกำรด ำเนนิงำนดำ้นควำมสัมพันธอ์ตุสำหกำรทีเ่หมำะสมภำยใตอ้ ำนำจของศำล�
เรำยังตระหนักวำ่สทิธทิีจ่ะเป็นตัวแทนเป็นสทิธสิว่นบคุคล� ไมใ่ชภ่ำระผูกพัน�
โดยรวมถงึสทิธขิองพนักงำนทีจ่ะตัดสนิใจทีจ่ะไมเ่ป็นตัวแทนไดอ้ยำ่งอสิระหำกพนักงำนเลอืกได�
และสำหรับฝ่ำยสถำนทีท่ ำงำนทีต่อ้งเปิดใหม้เีสรภีำพในกำรแสดงออกไดใ้นเรือ่งเหลำ่นี้ 
เรำด ำเนนิงำนอยำ่งสรำ้งสรรคด์ว้ยตัวแทนทีไ่ดรั้บกำรยอมรับอยำ่งถกูกฎหมำยเพือ่สง่เสรมิผลประโยชน์ของพนักงำนของเรำในแนวท�
ำงทีย่ดึมั่นตอ่กฎบัตรพนักงำนของเรำ�
เรำเคำรพกฎหมำยและขอ้ก ำหนดทอ้งถิน่ทีบั่งคับใชใ้นกำรเจรจำตอ่รองตำมแนวทำงแหง่ควำมร่วมมอืและกำรเคำรพซึง่กันและกัน�
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กำรปรับใชแ้ละควำมรับผดิชอบ:�
ควำมรับผดิชอบสำหรับกำรปรับใชแ้ละปฏบัิตติำมกับมำตรฐำนเหลำ่นี้กับกลุม่ปฏบัิตกิำรและภำคสว่นกำรท ำงำน 
ขึน้อยู่� Magna ุ่กับแผนกบรหิำรอำวโุสของ ของกลมปฏบัิตกิำรและภำคสว่นกำรท ำงำนตำมลำดับ�
จะมกีำรก ำกับดแูลจำกองคก์รสำหรับมำตรฐำนเหล่ำนี้ผ่ำนกระบวนกำรตรวจสอบและตรวจประเมนิของแผนกทรัพยำกรบคุคลทีห่ลำก�
หลำย� คณะกรรมกำรบรหิำรของ Magna เป็นผ ู้ควบคมุโดยรวมตอ่กำรเขำ้ถงึควำมรับผดิชอบตอ่สังคม� ผ่ำนกำรก ำกับดแูล�
กำรจ่ำยเงนิชดเชยคณะกรรมกำรสรรหำ�
เรำกระต ้นุผ ู้ผลติและคูค่ำ้และทำงธรุกจิผ่ำนหว่งโซค่ณุคำ่ของเรำเพือ่รับและปรับใชน้โยบำยทีค่ลำ้ยกัน�
เรำแสวงหำกำรระบแุละใชป้ระโยชน์จำกพันธมติรทำงธรุกจิและผ ู้ผลติทีด่ ำเนนิธรุกจิและกจิกำรในแนวทำงทีย่ดึมั่นกับมำตรฐำนแรงง�
ำนสำกลเหลำ่นี้�

พนักงำนผ ู้ทีเ่ชือ่วำ่อำจมกีำรละเมดิหลักกำรเหลำ่นี้สำมำรถรำยงำนกำรฝ่ำฝืนเหลำ่นี้ผ่ำนกระบวนกำรรำยงำนภำยในทีส่รำ้งขึน้อยำ่งด�ี
ได� โดยจะแตกตำ่งกันไปตำมแต่ละภมูภิำค Magna 
จัดใหม้แีนวทำงแกไ้ขและกระบวนกำรสบืสวนขอ้กังวลทีห่ลำกหลำยใหก้ับพนักงำน� โดยรวมถงึกฎบัตรพนักงำน� กระบวนกำร�
'ประตเูปิด' เชน่เดยีวกับสำยด่วน� Magna ทีเ่ขำ้ถงึไดเ้พยีงเอือ้มมอื�
โดยจะเป็นผ ู้รับผดิชอบในกำรสรำ้งกระบวนกำรสบืสวนทีเ่ป็นธรรมและปรับใชแ้นวทำงแกไ้ขเยยีวยำ� เมือ่มเีหตจุำเป็น 
เรำยดึมั่นในนโยบำยตอ่ตำ้นกำรเอำคนืของ Magna ซึง่จะไมม่กีำรตอบโตเ้อำคนืใดๆ�
ตอ่พนักงำนผ ู้ทีส่รำ้งรำยงำนหรอืผ ู้ทีใ่หค้วำมร่วมมอืกับกำรสบืสวน�

สำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ:�
สำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ� โปรดตดิตอ่รองประธำนกลมของแผนกทรัพยำกรบคุคลของคณุุ่�
ผ ้อู ำนวยกำรสำกลแรงงงำนสมัพันธ�์Magna หรอืสำนักงำนหวัหนำ้เจำ้หนำ้ทีท่รัพยำกรบคุคล�Magna 
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